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Arbetsrutin for digital signering

Under hosten 2018 infordes digital signering med systemet Alfa e-lakemedel for hélso-
och sjukvardsinsatser inom hemtjanst, hemsjukvarden och pa vard och omsorgsboende i
Vellinge kommun. LSS och socialpsykiatri fortsatter med manuell signering pa papper

tills vidare.

Omvardnadspersonal, arbetsterapeuter, fysioterapeuter och sjukskoterskor ska ha appen
i sin arbetstelefon for att signera utférda halso- och sjukvardsinsatser. Digital signering
ersatter manuella signeringslistor for halso- och sjukvardsinsatser som ar delegerade
eller som finns som en ordination/instruktion.

Hanteringsalternativ om insatsen inte utfors

Om en insats av nagon anledning inte utfors av personalen ska forvalda
hanteringsalternativ alltid anges i appen, exempelvis inte hemma, sover, nekade, se
bild.

Om en patient inte orkar utfora en insats exempelvis gangtrana sa kan personalen gora
en anteckning i appen, ”Patienten har influensa” och déarefter signera.
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Signering for legitimerad personal

Nér legitimerad personal utfor en insats hos en patient som delegerad
omvardnadspersonal skulle ha utfort eller som skulle utforts som en
ordination/instruktion signerar de detta i arbetstelefonen. Exempelvis om fysioterapeut
satt pa patienten en nackkrage eller sjukskoterska gett patienten lakemedel.

Hantering av delegerad arbetsuppgift

Alla delegeringar gors i Alfa e-lakemedel forutom for personal inom LSS och
socialpsykiatri som delegeras i Procapitas delegeringsmodul. | Alfa e-lakemedel blir
delegeringen automatiskt signerad av delegerande personal och delegerad personal
loggar in pa www.e-lakemedel.se och signerar delegeringen digitalt. Specifik rutin
finns for delegering.

Personal som inte har delegering for en insats kan se alla insatser, men endast hantera
och signera de insatser som deras delegering géller for.

Hantering av ”Icke delegerad arbetsuppgift”

o Legitimerad personal avgér om en ordination/instruktion ska signeras och
lagger da in uppgiften for signering i systemet. Det kréaver att legitimerad
personal ldgger upp insatsen i systemet som rubrik ”Icke delegerad uppgift”,
exempelvis smorja patienten med mjukgdrande salva och gangtraning.

o For att en icke delegerad arbetsuppgift ska kunna utféras maste legitimerad
personal 1agga upp personalen i systemet som delegerad uppgift och markera
’Icke delegerad uppgift”, se bild.

Delegeringar

Ny delegering™

Personal val

Valj delegoringsuppgilter val
Icke dedegerad Lppot



http://www.e-lakemedel.se/
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Dagverksamhet

For patienter som bor i ordinart boende och har hélso- och sjukvardsinsats galler
foljande nar de vistas pa dagverksamhet:

o Legitimerad personal lagger upp patienten i systemet pa tva arbetsplatser, bade
pa egen enhet och pa aktuell dagverksamhet.

o Lakemedel som omvardnadspersonal i hemtjanst skickar med patienten till
dagverksamheten fylls i som medskickad i appen men signeras inte.

o Omvardnadspersonal pa dagverksamheten som exempelvis Gverlamnar
lakemedel eller utfor traning signerar i arbetstelefonen.

Hantering nar patient har vaxelvard, korttidsboende eller blir inlagd pa
sjukhus

Vaxelvard

o Har patienten insatser av sjukskoterska och/eller arbetsterapeut och/eller
fysioterapeut i ordinart boende och ska till vaxelvard andrar mottagande
sjukskoterska pa vaxelvarden i systemet till sin organisation.

o Nar patienten ska tillbaks till ordinart boende skriver sjukskéterskan pa
vaxelvarden det pa ”Att gora listan” till sjukskoterska och/eller arbetsterapeut
och/eller fysioterapeut beroende pa patientens insatser.

o Nar patienten kommer tillbaks till ordinért boende &ndrar sjukskoterska
och/eller arbetsterapeut och/eller fysioterapeut till sin organisation.

Korttidsboende

o Har patienten insatser av sjukskoterska, arbetsterapeut och/eller fysioterapeut i
ordinart boende och ska till korttidshoende andrar mottagande sjukskoterska pa
korttidsboende i systemet till sin organisation.

o Nar patienten kommer tillbaks till ordinart boende eller till vard och
omsorgsboende andrar sjukskéterska, arbetsterapeut och/eller fysioterapeut till
sin organisation.

Sjukhus

o Blir patienten inlagd pa sjukhus pausar ansvarig sjukskoterskan hélso- och
sjukvardsinsatsen (dag, kvall, natt). Har patienten endast insatser av
arbetsterapeut eller fysioterapeut pausar de insatsen.

o Nar patienten kommer hem aktiverar ansvarig sjukskoterska patienten (dag,
kvéll, natt) eller arbetsterapeut eller fysioterapeut insatsen. Har det tillkommit
nya lakemedel sa ska signeringslistan uppdateras mot Pascal oavsett tidpunkt
pa dygnet.
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Avslutad insats eller patient avlider

o Har en patient insatser av bade sjukskoterska och arbetsterapeut eller
fysioterapeut och exempelvis sjukskéterskans insatser avslutas ska
sjukskoterskan ta bort insatsen fran signeringslistan.

o Har patienten enbart insatser fran sjukskoterska, arbetsterapeut eller
fysioterapeut och insatsen avslutas inaktiveras patienten genom att klicka bort
checkboxen ”Aktiv”’ for sidan “Patienter”, se bild.

o Auvlider en patient ska ansvarig sjukskoterska (dag, kvall, natt) eller

arbetsterapeut och fysioterapeut inaktivera patienten genom att klicka bort
checkboxen ”Aktiv” for sidan “Patienter”, se bild.

Patienter
Patientuppgifter Valj arbetsplats/er
(838ar ) Pausa patient b [JAvdelning 1 =
195611012765 m} ¢+ [ Avdelning 2
Férnamn Pausa fr.o.m. v O Avdelning 3
Gote b M Centrum
b M Dockans arbetsplats
Efternamn Pausa t.o.m. ~ [ Norr
Andersson Tills vidare » [Norr Enhet 1
Adress Information > CINorr "Enhet 2
Dockplatsen 1 Info Om Testpatient med ePlan ¥ [ Ssk Kvall/Helg/Natt
och eLak 161019 ~ Osader
Postnummer/Ort v [Jsdder Enhet 1
21119 WMalmo > [Jsdder Enhet 2
Telefonnummer » [JSéder Enhet 3
040123456 » Wl Testarbetsplats
v M Testarbetsplats 1
M Aktiv b [ Testarbetsplats 2
~ [ Oster b
- MMA L r_L_s 4
[ Inkludera inaktiva patienter
visa 100 patienter Alla arbetsplatser Sok
198010304664 Josefin Andersson 7]
Pascal

Patientens aktuella ordinationer hamtas fran Pascal (via e-hdlsomyndigheten). Alla
lakemedel som finns dosdispenserade (Apodos) och som delas i dosett maste bockas ur
annars kommer varje enskilt lakemedel upp pa signeringslistan. Detta maste goras vid
varje tillfalle som ordinationen andras, &ven om férandringen inte géller
dosdispenserade lakemedel eller lakemedel som delas i dosett.
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Apodos

Skriv in Apodos i filtet ”Produktens namn eller namn pa insats”. Markera
”Dosdispenserad” och under rutan for klockslag skrivs ett x (tvingande att fylla i).

Ordination

Produktens namn eller namn pa insats [ Saldo
Apados

Delegeringsuppgift

Aft admi Ik del fran Apodos/d kning W

® Stiende Tidsbegransad Vid behov +60 min
Fr.o.m. T.o.m. (valfritt)

2018.02-19

® Dosdispenserad Dosett Originalfarpackning Owrigt
Farskrivare
Dosanvisning Information till

1026 tecken kvar
Period 1
o (] L
08:00 14:00 20:00
x X x

O & larm [ Ej larm [] Ej larm
M Anvand verkodanar

Skriv in Dosett i filtet ”Produktens namn eller namn pa insats”. Markera “"Dosett”
och under rutan for klockslag skrivs ett x (tvingande att fylla i).

Ordination som inte utfors direkt i Pascal

Om en ldkare inte lagger in ordinationen direkt i Pascal skriver sjukskoterskan in
ordinationen i Alfa e-ldkemedel och personalen signerar i appen.

Sjukskoterskan skriver i ”Att gora listan” att ordinationen lagts upp manuellt. Intréffar
detta en vardag ansvarar sjukskéterska nasta dag for att hamta aktuell ordination fran
Pascal och ta bort den som skrivits in manuellt. Intraffar detta under en helg ansvarar
sjukskdterska nastkommande vardag for att géra detsamma.

5 (8)
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Forbrukningsjournal narkotika

Forbrukningsjournalen for narkotika finns i Alfa e-lakemedel. Kontrollrakning for bade
omvardnadspersonal och sjukskoterskor gors i appen. Om saldo for narkotika inte
stdmmer ska en anteckning goras i appen och kontakt tas med sjukskdterska.

Nar sjukskoterska ger injektion med narkotiskt preparat vid exempelvis palliativ
terminalvard ska det inte signeras i appen. Registrering av uttaget narkotikapreparat
signeras i narkotikajournalen i pappersformat.

Andras ordinationen for ett specifikt narkotiskt lakemedel forsvinner saldot. Om
exempelvis ordinationen for tablett Oxascand andras fran 1x2 till 1x3 och det fanns 10
tabletter kvar maste sjukskdéterskan fylla i 10 tabletter i i den nya ordinationen.

Uppfbljning av signeringar

Signeringar av utférda insatser gors i realtid. Det ar viktigt att legitimerad personal
foljer upp signeringar I6pande och vid behov for att upptécka eventuella avvikelser och
hantera dem.

Det finns olika alternativ for uppfoljning. For att fa en sammanstéalld signeringslista for
en manad klickar man pa ”Patientens insatser” och darefter pa skriv ut, valj
signeringslista, klicka pa hamta ifylld och valj aktuell manad.

Under fliken ”Handelselogg™ hdgst upp i menyraden ar det mojligt att se vad som
utforts och det som inte utforts och av vem samt tidpunkt for utférandet.

e

Handelselogg Sandte et

Aes
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Fliken ”Sammanstallning” hdgst upp menyraden hogst ger en snabb 6verblick dver
insatser som inte ar utforda, Gverdoseringar, saldo pa liakemedel samt kontrollrakning
av narkotiska lakemedel.

o Vialda arbet et v
Sammanstilining A B T =
Ej utforda insatser senaste 1 v dagarna Overdoseringar senaste 5 v dagarna

Dt frvis Qs Over Boseringer
Saldo mindre &n eller lika med » + enheter

Reservrutin nar Alfa e-lakemedel inte fungerar

Om Alfa e-lakemedel inte fungerar ska signering goras manuellt pa signeringslista som
ska finnas i patientens HSL parm (samma signeringslista som vi tidigare anvant).

Systemfdrvaltare vard- och omsorg ansvarar for:
o Om systemet inte fungerar ska verksamhetschefen informeras i alla
verksambheter.

o Samordna arbetet med IT-support och Alfa e-ldakemedel for att sa snabbt
som mojligt fa igdng systemet igen.

Legitimerad personal ansvarar for:
o Att det finns signeringslista i varje patients HSL parm med patientens namn
och personnummer.

o Signeringslistan ska vara markerad med rubriken ”Signeringslista nér digital
signering inte fungerar.

Omvardnadspersonal ansvarar for:

o Att signera manuellt pa signeringslista som finns i patientens HSL parm nar
digital signering inte fungerar, dven signaturfortydligande ska fyllas i.

o Datum och tid for utford insats ska anges pa signeringslistan.

Vilken insats som ar utférd ska anges pa signeringslistan.

o Attfyllai givet lakemedel fran dosett, dospase eller 6vrigt (preparat, dos antal)
pa signeringslistan.

O
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Superuser

o Alla verksamheter ansvarar for att utse superuser for digital signering.

Loggar in med SITHS kort i systemet.

o Laddar ner appen Alfa e-lakemedel i verksamhetens telefoner samt &r
behjélplig med uppgraderingar av appen.

o Administrerar och lagger upp nya anvandare och inaktiverar anvandare som
slutar inom sin verksamhet genom att logga in pa https://www.e-lakemedel.se/

o Utbildar personal i systemet.

(0]

Support

Supportérenden skickas till Mona Johansson mona.johansson@vellinge.se eller till
Gustaf Janse gustaf.janse@vellinge.se Supporten kommer sa smaningom att dvertas av
Evry.

Film och manualer

Det finns olika manualer samt en utbildningsvideo till Alfa e-lakemedel pa
https://www.e-lakemedel.se/

o Manual till sjukskoterska/arbetsterapeut/fysioterapeut
o Manual till mobil
o Manual administrator


https://www.e-lakemedel.se/
mailto:mona.johansson@vellinge.se
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https://www.e-lakemedel.se/

