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Ansvarig 

Systemförvaltare 

Upprättad den 

2025-11-11 

Upprättad av 

Beata Kosmala-Szczurek 

Reviderad den 

datum 

Reviderat av: 

Namn och efternamn 

 

Manual Hitta avvikelserapport 
En avvikelserapport är en registrering som används för att rapportera händelser som avviker 

från det normala eller förväntade inom en verksamhet. Det kan handla om allt från 

säkerhetsincidenter till fel i rutiner, utrustning eller bemötande. 

 

Syftet med en avvikelserapport: 

• Identifiera risker och brister i verksamheten. 

• Förebygga att liknande händelser inträffar igen. 

• Förbättra kvalitet, säkerhet och arbetsmiljö. 

• Skapa underlag för analys och förbättringsarbete. 

 

Alla rapporter finn tillgängliga i LC Avvikelsehantering och länken till den modulen finns 
under Webblänkar  
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Startsida för LC Avvikelsehantering 

 

Välj kikaren och sedan rapporter 

 

  



 Omsorgsnämnden 

 3 (4) 

 
Man hamnar på en ny sida där man kan söka efter rapporter: 

 

Här erbjuds ett antal filter som ger möjlighet att sortera rapporter enligt följande 
kriterier: 

• Status (inkommen, mottagen, utredning pågår, beslut om att inte inleda 
utredning, utredning avslutad, avvikelse avslutad) 

• Organisation (välj relevant organisation för granskning) 
• Rapporttyp 
• Avvikelsetyp 
• Rapportnummer 

Dessa filtreringsalternativ underlättar en strukturerad och effektiv översikt av aktuella 
rapporter. 

Om du väljer bara organisation då får du fram listan med alla avvikelserapporter som 
under utvald period 

 



 Omsorgsnämnden 

 4 (4) 

 
Här har du även möjlighet att skriva ut listan eller exportera till Excel. 

Under kolumninställningar kan du välja de kolumner som är relevanta för din sökning. 

 


