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Manual vårdbegäran 
Vårdbegäran ingår i Lifecare Utförare. För att kunna skapa en vårdbegäran i Lifecare 
Utförare måste brukaren ha en pågående HSL journal i Lifecare HSL.  

Skapa vårdbegäran i Lifecare Utförare  

Sök fram brukaren och i brukarmeny som finns kopplad till brukaren återfinns menyval 
Vårdbegäran. Finns det ingen tidigare skapad vårdbegäran presenteras en information 
om att det inte finns någon vårdbegäran  

 

Om personen har en pågående HSL journal kan du se alla vårdbegäran och skicka ny 
genom att klicka på Lägg till.  
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Nytt fönster öppnas och du ska fylla i alla fälten med stjärna (*). Glöm inte att Spara. 
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Händelsedatum och tid presenterar datum och tid när Vårdbegäran signerades.  

Från vem – presenterar vem vill skicka vårdbegäran. Det är oftast omvårdnadspersonal 
men kan även var personen själv eller närstående/kontakt. 

 

Specificera vem – om det inte är personen själv behöver du specificera vem  

Kontaktorsak visar den klartext som har använts i fältet Kontaktorsak när Vårdbegäran 
skapades  

 

Vårdgivare är Vellinge kommun (rutan är ifyllt per automatik) 
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SBAR  

Informationsöverföringen i Vårdbegäran är strukturerad utifrån SBAR där Situation är 
obligatorisk att använda. Varje del i SBAR har sitt eget textfält. 

Utförare fyller oftast bara i rutan med Situation. Beroende på vilken kontaktorsak väljer 
du finns olika frastexter. Du kan välja någon från befintliga frastexter eller skapa egen. 

 

När vårdbegäran är färdigifylld så avslutas det med signering. 
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När signering har skett så sparas den i listvyn. Där syns också om ställningstagande är 
gjort av legitimerad eller ej. För att avbryta vårdbegäran, använd Avbryt innan du 
signerar. 

 

 

Editera Vårdbegäran  

I Lifecare Utförare kan vårdbegäran editeras så länge inte legitimerad har gjort ett 
ställningstagande. I listvyn under kolumn Alternativ kan val göras mellan att ändra och 
felmarkera. De visas endast om det är möjligt att editera  

- Med pennan kan vårdbegäran ändras  
- Med kryss kan vårdbegäran felmarkeras, kommentar är obligatorisk  

 

  



 Omsorgsnämnden 
 
När vårdbegäran signeras skapas per automatik en journalanteckning på den 
verkställighet som finns på brukaren på enheten.  

 

Rubriken skapas upp i samband med att journalanteckningen skapas på 
verkställigheten så ingen rubrikadministration krävs. Den rubriken skall inte användas till 
annat än vårdbegäran.  

Länk ”Gå till vårdbegäran” går till den vårdbegäran som journalanteckning är skapad 
från.  

I listvyn sker sortering med senaste händelsedatum/tid överst  

 

Ställningstagande HSL visar Ja, det innebär att legitimerad har gjort ställningstagande. 
För att få mer information klicka på raden.  

Ställningstagande visar tomt, ställningstagande saknas.  

Ställningstagande visar Avvisad, legitimerad har avvisat vårdbegäran. För att få mer 
information klicka på raden.  

Alternativ visar om möjlighet finns att editera vårdbegäran genom att ändra eller 
felmarkera, är den tom så är det inte tillåtet att ändra eller felmarkera. Omsorgspersonal 
har möjlighet att ändra/felmarkera till dess att legitimerad har startat att agera på 
vårdbegäran i LHSL.  


