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Manual för registrering av 
multifaktorsautentisering  

Bakgrund 
 

För att arbeta i Vellinge kommuns verksamhetssystem krävs multifaktorsautentisering (MFA). 
Det betyder att man måste registrera 2FA (tvåfaktorsautentisering) och fylla i ett 
mobilnummer eller en alternativ postadress för lösenordåterställning.  

Detta gäller alla nya användare som ska logga in i system första gång. Man behöver tillgång till 
en dator och en mobil. 

Manual 

1. Öppna webbläsare, tryck 3 prickar (längst upp till höger) och välj Nytt InPrivate-
fönster. 
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2. Klistra in länk https://mysignins.microsoft.com/security-info 

OBS! Tryck inte på länken, kopiera den och klistra in. Det ska stå Ny InPrivate-flik 

 

3. Fyll i ditt Vellinges mejladress och tryck nästa.  

För dig som är entreprenör / leverantör / extern användare – Logga in med ditt 
extxxxxxx@vellinge.se Exempelvis: ext-pettes01@vellinge.se 

 

4. Du kommer till inloggningssida. Fyll i Vellinges användarnamn, lösenord och tryck OK. 

 

5. Välj Lägg till inloggningsmetod  

 

https://mysignins.microsoft.com/security-info
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6. Välj den metoden som passar dig bäst och tryck Lägg till inloggningsmetod. Tex. 
Autentiseringsapp. 

  

7. Hämta och installera appen på din mobil och sedan tryck Nästa på datorn. 

 

8. Gå till Microsoft app, tryck på +, välj Lägg till ett konto och välj Arbets- eller skolkonto. 

,    
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9. Välj Skanna QR-kod på mobilen och gå tillbaka till din dator.  

 

10. Trycka Nästa på dator.  

 

11. Sidan med QR-kod dyker upp 
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12. Gå tillbaka till telefonen och skanna QR kod från din dator 

  

13. När du skannar kod på datorn visas ett tal 

 

14. Gå tillbaka till telefonen och fyll i det talet i rutan 
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15. Nu är 2FA klart och så ser den ut i Authenticator app och på MySign Ins. 

 
 

 
 

16. Process för registrering av 2FA är nu avslutat och du kan logga in i LifeCare via länk: 
 

 

https://lcomsorg.vellinge.se/WE.Flow3/?Actor=Actor_Professional&domain=Vellinge&IDPMet
hod=SAML 

17. Fyll i dina inloggningsuppgifter och tryck på OK. 

  

https://lcomsorg.vellinge.se/WE.Flow3/?Actor=Actor_Professional&domain=Vellinge&IDPMethod=SAML
https://lcomsorg.vellinge.se/WE.Flow3/?Actor=Actor_Professional&domain=Vellinge&IDPMethod=SAML
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18. Du kommer till en inloggningssida där du ska välja produkt. Omvårdnadspersonal har 

Lifecare E-learning och Lifecare Utförare.  

Kommer du inte till den sidan kontakta Atea för att få hjälp med ditt AD-konto (040 42 53 33). 

Ser du bara Lifecare E-learning kontakta din chef eller gruppledare som lägger till dig i 

systemet. 

  
 

19. Startsidan i LC Utförare ser så här ut.  

 

 

20. Mer information hittar du på hemsida via länk 

Vårdleverantörsinformation — Vellinge kommun 

Manualer finns på Manualer — Vellinge kommun 

https://vellinge.se/vardleverantor/
https://vellinge.se/vardleverantor/verksamhetssystem/manualer/

