FORENADE

HEMTJANST

Tjanster

Vi erbjuder insatser for att hjdalpa dig att leva
livet sa sjalvstandigt som méjligt och att bo kvar
hemma sd ldnge du sjélv dnskar. Vart mal ar
att erbjuda dig en hog livskvalitet och skapa

en meningsfull dag efter dina behov, forutsatt-
ningar och énskemal.

Férenade Care utfor hemtjénst och hemsjuk-
vard som vi driver inom ramen fér kundval.

Vi utfér bistndsbeviliade insatser p& uppdrag
av Vellinge kommun och hjélper dig med de
tj@nster som du har beviljats inom stad, tvatt,
inkép och omvardnad.

Vi utfér omvardnad dygnet runt och hjdlper dig
som har frygghetslarm. Vé&ra underskdterskor
och sjukskéterskor hanterar natt- och larminsat-
ser. Férenade Care ansvarar dven for hem-
sjukvarden i hela kommunen som inkluderar
férebyggande hembesdk, rehabilitering, hjélp-
medel och demenssjukskoterska.

Forenade Cares hemtjé@nstgrupper utgar frdn
Almgdrden, Postgdrden och Backagdrden.

P& Servicehusen finns aktivitetscentrum och
DigiCenter, restaurang och café som &r éppet
for alla. Restaurangen har éppet alla dagar p&
dret med mojlighet till avhamtning av mat samt
catering. Du som har matdistribution f&r maten
levererad hem av hemtjdnst.

Vi erbjuder anhorigstdd till de som hjdlper eller
stodjer en narstdende.

Var profil

Forenade Care dr ett familjeféretag med mang-
drig erfarenhet av vard och omsorg. Vi ldgger
stor vikt vid kvalitetsutveckling och en engage-
rad, valutbildad personal. Omtanke-Vanlighet-
Service vagleder oss i det dagliga arbetet. For
0ss innebdr omtanke att du k&nner att vi bryr oss
om dig, och alltid k&nner en trygghet i att vi ser
till ditt basta.

God omsorg dr ett valfungerande samspel
mdnniskor emellan, och det dr viktigt att véra
kunder och medarbetare respekterar och trivs
med varandra. Vénlighet med ett varmt,
respektfullt och vardigt bemdtande skapar fillit
och fortroende.
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Vi tycker att det ska finnas plats fér god service
i omsorgen och att du ska uppleva aftt vi forstér
dina individuella behov, och uppfyller dina
6nskemal pd basta mojliga satt.

Tillaggstjanster

Har du behov av mer hjdlp dn vad du fatt be-
viliad av kommunens bist&ndsbeslute Férenade
Care erbjuder ett utbud av kvalitativa hushdlls-
ndra tjanster som stédning, tvattning, fénster-
putsning, strykning, inkdp, extra omsorg sésom
promenader, cafébesok, drenden, besdék m.m.

Tillaggstjanster ingdr inte i bistdndsbesluten
utan bestdélls och betalas fill Férenade Care.
TiGnsterna rédknas som hushdlisndra tjanster och
ar skattereducerade, s& kallat RUT-avdrag.

Var personal

Vi &r en engagerad personalgrupp som bestar
av underskodterskor, vardbitréden, sjukskdterskor/
distriktsskodterskor, gruppledare, bitr. verksam-
hetschef och verksamhetschef. Inom hemtjéns-
ten har vi &ven specialutbildad personal inom
demenssjukdomar.

Tillsammans jobbar vi fér att ge dig den bdésta
omsorgen och varden utifrdn ditt bistdndsbeslut.
All var personal jobbar utifrtdn mottot Omtanke-
Vanlighet-Service.

Var personal bdr alltid arbetskldder och ID-
bricka for att du ska k&nna dig trygg.
Personalen talar svenska.
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Din mdjlighet att paverka

Nd&r du fatt hemtjd@nstinsatser beviljade eller valt
oss som utférare av serviceinsatser s& kontaktar
vi dig for ett forsta mdte. En genomférandeplan
upprattas tillsammans med dig som beskriver
dina behov och 6nskemdl samt hur du vill att de
ska tillgodoses. Dina ndrstdende ér vélkomna
att nérvara.

Du kommer att f& en kontaktperson och regel-
bundet gér ni igenom hur du upplever de
insatser vi utfort. Nya behov eller 5nskemal
dokumenteras.

Det &r viktigt for oss aft du ér ndjd. Vi tar gérna
emot synpunkter for att standigt kunna férbéttra
och utveckla vart satt att arbeta. Férenade
Care har tydliga rutiner f6r hur synpunkter och
eventuella klagomal ska hanteras. Tala med

din kontaktperson eller verksamhetschef.

Fakta

| Vellinge kommun driver Férenade Care

e Hemtjdnst och hemsjukvard

e Hdlso- och sjukvard inom kommunens
ansvarsomrdde

e Servicehus Aimgarden, B&ckagdrden och
Postgdrden med aktivitetscentra och
restauranger

e Vard- och omsorgsboende S:t Knut och
Aspen, Omtankens hus, Postiljonen och
Mdnstorps Angar

e Dagverksamheter

e Personlig assistans, ledsagarservice och
avldsarservice

Forenade Care dr sedan 20 &r tillbaka ett
familjeféretag som ér verksamt inom vard- och
omsorg, personlig assistans, halso- och sjukvard,
socialt boende och mdiltidsservice. ISO-certifie-
rat inom kvalitet, miljé och arbetsmiljo.

L&s mer pd www.forenadecare.com
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ALMGARDENS HEMTJANST

HEMTJANSTOMRADE VELLINGE

Patricia Johansson Verksamhetschef
Telefon: 040-42 50 98

E-post: patriciaj@forenadecare.com
Forenade Care Aimgdrdens hemtjénst
Lansmansgatan 1, 235 36 Vellinge

Gruppledare Telefontid mén-fredag kl. 11-12
telefon 040-42 53 05

telefon 040-42 53 04

telefon 040-42 53 03

telefon 0739-01 57 13

Hemftjanst akuthummer

KI. 07-23. Telefon: 040-42 54 77
(telefonsvarare lyssnas av fem ggr/dag)
KI. 23-07, telefon 040-42 54 62

POSTGARDENS HEMTJANST

HEMTJANSTOMRADE HOLLVIKEN - LJUNGHUSEN
Patrik Lindén Verksamhetschef

Telefon: 040-42 54 60

E-post: patrikl@forenadecare.com

Forenade Care Postgdrdens hemtjanst
Videholms allé 3, 236 31 Héllviken

Gruppledare Telefontid mén-fredag kl. 10-11
Telefon: 040-42 54 62
Telefon: 040-42 54 71

Hemtjanst akuthummer
KI. 07-23, telefon 040-42 54 65
KI. 23-07, telefon 040-42 54 62

BACKAGARDENS HEMTJANST

HEMTJANSTOMRADE SKANOR - FALSTERBO
Gerd Ollesdotter Verksamhetschef
Telefon: 040-42 57 50

E-post: gerdo@forenadecare.com
Forenade Care Backagdrdens hemtjénst
NyvAngsvagen 1, 239 32 Skandr

Gruppledare Telefontid méan-fredag kl. 10-11
Telefon 040-42 57 55
Telefon 040-42 57 54

Hemtjanst akuthummer
KI. 07-23, telefon 040-42 57 59
KI. 23-07, telefon 040-42 54 62
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