FORENEDE CARE HEMTJANST

Tjanster

Vi erbjuder insatser for att hjdlpa dig att leva
livet sa sjilvstiandigt som méjligt och att bo
kvar hemma sa linge du sjilv 6nskar. Vart mal
dr att erbjuda dig en hog livskvalitet och skapa
en meningsfull dag efter dina behov, forutsatt-
ningar och 6nskemal.

Forenede Care utfor hemtjanst och hemsjukvard som
vi driver inom ramen for kundval. Vi utfor bistands-
beviljade insatser pa uppdrag av Vellinge kommun och
hjalper dig med de tjanster som du har beviljats inom
stad, tvitt, inkdp och omvardnad.

Vi utfér omvardnad dygnet runt och hjilper dig som
har trygghetslarm. Vara underskéterskor och sjuksko-
terskor hanterar natt- och larminsatser. Forenede
Care ansvarar dven for hemsjukvarden i hela kommu-
nen som inkluderar forebyggande hembesok, rehabili-
tering, hjalpmedel och demenssjukskoterska.

Forenede Cares hemtjanstgrupper utgar fran Almgar-
den, Postgarden och Bickagarden. Pa Servicehusen
finns aktivitetscentrum och DigiCenter, restaurang och
café som ar oppet for alla. Restaurangen har 6ppet alla
dagar pa aret med mojlighet till avhdmtning av mat
samt catering. Du som har matdistribution far maten
levererad hem av hemtjanst. Vi erbjuder anhorigstod
till de som hjilper eller stédjer en narstaende.

Var profil

Forenede Care ir ett familjeféretag med mangarig
erfarenhet av vard och omsorg. Omtanke, vanlighet
och service vagleder oss i det dagliga arbetet. For oss
innebar omtanke att du kanner att vi bryr oss om dig,
och alltid kanner en trygghet i att vi ser till ditt basta.
Vi vill gora skillnad, for manniskor, for samhallet och
for framtiden.

God omsorg ar ett valfungerande samspel manniskor
emellan, och det ar viktigt att vara kunder och medar-
betare respekterar och trivs med varandra. Vanlighet
med ett varmt, respektfullt och vardigt bemotande
skapar tillit och fortroende.

Vi tycker att det ska finnas plats for god service i om-
sorgen och att du ska uppleva att vi forstar dina indivi-
duella behov, och uppfyller dina énskemal pa basta
mojliga satt.
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Tillaggstjanster

Har du behov av mer hjilp 4n vad du fatt beviljad av
kommunens bistandsbeslut? Forenede Care erbjuder
ett utbud av kvalitativa hushallsnira tjanster som
stadning, tvattning, fonsterputsning, strykning, inkop,
extra omsorg sasom promenader, cafébesok, drenden,
besok med mera.

Tillaggstjanster ingar inte i bistindsbesluten utan be-
stills och betalas till Forenede Care. Tjansterna raknas
som hushallsnéra tjinster och ar skattereducerade, sa
kallat RUT-avdrag.

Var personal

Vi dr en engagerad personalgrupp som bestar av
underskoterskor, vardbitraden, sjukskdterskor/
distriktsskoterskor, gruppledare, bitr. verksamhetschef
och verksamhetschef. Inom hemtjansten har vi dven
specialutbildad personal inom demenssjukdomar och
palliativ vard.

Tillsammans jobbar vi for att ge dig den basta omsor-
gen och varden utifran ditt bistandsbeslut. All var
personal jobbar utifran mottot Omtanke-Vinlighet-
Service.

Var personal bar alltid arbetsklader och ID-bricka
for att du ska kanna dig trygg. Personalen beharskar
svenska i tal och skrift.
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Din mdjlighet att paverka

Nair du fatt hemtjinstinsatser beviljade eller valt oss
som utforare av serviceinsatser sa kontaktar vi dig
for ett forsta mote. En genomforandeplan upprittas
tillsammans med dig som beskriver dina behov och
onskemal samt hur du vill att de ska tillgodoses. Dina
nirstaende ar vilkomna att nirvara.

Du kommer att fa en kontaktperson och regelbundet
gar ni igenom hur du upplever de insatser vi utfort.
Nya behov eller 6nskemal dokumenteras.

Det ar viktigt for oss att du ar nojd. Vi tar garna emot
synpunkter for att standigt kunna forbattra och ut-
veckla vart sitt att arbeta. Forenede Care har tydliga
rutiner for hur synpunkter och eventuella klagomal
ska hanteras. Tala med din kontaktperson eller
gruppledare/verksamhetschef.

I Vellinge kommun driver Forenede Care:

¢ Hemtjinst och hemsjukvard

¢ Halso- och sjukvard inom kommunens ansvars-
omrade

o Servicehus Almgarden, Bickagarden och Postgarden
med aktivitetscentra och restauranger

¢ Vard- och omsorgsboende S:t Knut och Aspen,
Omtankens hus, Postiljonen och Méanstorps Angar

o Dagverksamheter

e Personlig assistans, ledsagarservice och avlosar-
service

Forenede Care ir del i den familjedgda Forenede
koncernen som bestar av tva affirsomraden, Care

och Service fordelat pa fyra bolag. Forenede Care ar
verksamt inom vard och omsorg, personlig assistans,
hélso- och sjukvard, socialt boende och maltidsservice.
www.forenedecare.se
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ALMGARDENS HEMTJANST

OMRADE VELLINGE
Patricia Johansson Verksamhetschef
Tel. 040-42 50 98 E-post: patriciaj@forenadecare.com

Jane Lindqyvist Bitradande verksamhetschef
Tel. 0733-33 62 47 E-post: janel@forenadecare.com

Forenede Care Almgardens hemtjinst
Lansmansgatan |, 235 36 Vellinge

Gruppledare - telefontid man-fredag kl. 11-12
Tel. 040-42 53 05, 040-42 53 04, 040-42 53 03
Hemtjanstlokal telefonsvarare

Kl. 07-23, tel. 040-42 52 77

Kl. 23-07, tel. 040-42 54 62

POSTGARDEN HEMTJANST

OMRADE HOLLVIKEN-LJUNGHUSEN
Patricia Johansson Verksamhetschef
Tel. 040-42 50 98 E-post: patriciaj@forenadecare.com

Lindita Jashanica Bitradande verksamhetschef
Tel. 040-42 54 60 E-post: linditaj@forenadecare.com

Forenede Care Postgarden hemtjanst
Videholms allé 3, 236 3| Hollviken

Gruppledare - telefontid man-fredag kl. 10-12
Tel. 040-42 54 62

Hemtjanst KI. 07-23, tel. 040-42 54 65

KI. 23-07, tel. 040-42 54 62

BACKAGARDEN HEMTJANST

OMRADE SKANOR-FALSTERBO
Patricia Johansson Verksamhetschef
Tel. 040-42 50 98 E-post: patriciaj@forenadecare.com

Jane Lindqyvist Bitradande verksamhetschef
Tel. 0733-33 62 47 E-post: janel@forenadecare.com

Forenede Care Bickagarden hemtjinst
Nyvangsvagen |, 239 32 Skanor

Gruppledare - telefontid man-fredag kl. 10-11:30
Tel. 040-42 57 55

Hemtjanstlokal telefonsvarare

KIl. 07-23, telefon 040-42 57 59

KI. 23-07, telefon 040-42 54 62
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