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Omsorgsnamnden ansvarar for och fullgér kommunens uppgifter
inom vard och omsorg, och inom individ- och familjeomsorgen.
Namndens ansvar omfattar det som anges i socialtjanstlagen, lagen
med sarskilda bestaimmelser om vard av unga och lagen om vard av
missbrukare, foraldrabalken, hilso- och sjukvardslagen och lagen om
stod och service till vissa funktionshindrade och annan lagstiftning
pa omradet. Namnden ansvarar for arenden som innebar myndig-
hetsutdvning mot enskild inom ansvarsomradet socialtjanst och

vad som i forfattning sigs om socialnamnd och myndighetsutévning

inom omsorgen om ildre och funktionshindrade.




POLITISK PLAN FOR OMSORGSNAMNDEN

Kvalitet och service

All verksamhet inom omsorgsnimndens ansvarsomrade ska
bedrivas enligt lagar, foreskrifter, mal och riktlinjer. Detta ska
gilla oavsett om verksamheten utférs i egen regi eller utfors av
privata utforare.

Medborgarnas synpunkter ér viktiga for utvirderingen av
nimndens verksamheter. Verksamheterna f6ljs upp systematiskt
och regelbundet, dd ambitionen ir att sikra verksamhetens
kvalitet och genomfora kontinuerliga forbiteringar. Uppfoljning
och kontroll av kommunala och privata utforare ska ske kon-
tinuerligt, i enlighet med beslutad &rsplan.
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Intern kontroll inom omsorgsnimnden innebir att aktivt
leda verksamheten pa ett riskmedvetet sitt. Den interna
kontrollen ska vara en aktiv och stindigt pdgiende process.
Alla medarbetare inom omsorgsnimndens verksamheter har en
viktig funktion i det interna kontrollsystemet.

Forebyggande och behandlande insatser ska utgd frén
evidensbaserade metoder och stédjas av kunskap och beprévad
erfarenhet. Resultat ska foljas upp och utvirderas. Standardiserade
bedémningsinstrument ska anviindas, d& de finns tillgingliga.

For att fortsatt kunna erbjuda medborgarna en vilfird med
hog kvalitet och god kostnadseffektivitet, kommer ett program
som tydliggor framtida utvecklings- och forbittringsomriden
inom utbildning, samt vird och omsorg, att arbetas fram.
Verksamhetsutveckling, kompetensforsérjning, digitalisering,
framtida lokalutformning och ekonomi ska belysas, och dtgirder
presenteras for att vilfirden i Vellinge kommun pa bista sitt
ska méta framtiden.

Medborgardialog

Alla kontakter med och insatser for medborgaren ska folja
Vellinge kommuns virdegrund. Vellinge kommuns virdegrund
bygger p& omtanke, glidje, trovirdighet och mod. Utéver detta
ska omsorgsnimnden arbeta utifrin individens egenansvar

och rittigheter.

Ett effektivt och gott bemétande ger ett fokus pd den
enskilde och dennes behov. Omsorgsnimnden arbetar for att
vara transparent och tydlig, det ska vara litt for medborgaren
att forstd vad man kan forvinta sig.

Hallbarhet

Omsorgsnimnden arbetar mot héllbar utveckling enligt de mél
i Agenda 2030 som ir tillimpliga i nimndens verksamheter.
Prioriterade mél i omsorgsnimndens verksamheter ir:

God hilsa och vilbefinnande, jimstilldhet, minskad ojimlikhet
och fredliga och inkluderande samhillen.

Vid upphandlingar och i verksamheterna stiller omsorgs-
nimnden krav pd att medarbetare och leverantérer verkar for
en langsiktig och hallbar utveckling och att affirer genomfors
pA etiska och rittvisa villkor, samt att leverantéren arbetar med
regelbunden uppféljning och kontroll av miljs, etik och
kvalitetsarbete for att minimera onédig resursférbrukning och
skadlig miljspaverkan.

Omsorgsnimnden ska arbeta utifrin perspektivet en héllbar
produktion och konsumtion.



Trygghet

Medborgaren kinner trygghet i atc f2 hjilp nir det behévs.
Den personliga integriteten och bestimmanderitten dver det egna
livet viirnas. Stor vikt liggs vid individens behov av trygghet.

Barn och ungdomar ska viixa upp under trygga forhallanden.
Barns bista ska vara vigledande och omsorgsnimnden sitter
alltid barnets behov i centrum.

Omvardnadsrelationen ska bygga pa respeke, virdighet och
en personcentrerad vird och omsorg. Omsorgsnimnden striivar
efter en sammanhdllen vérd kring den enskilde. Samtliga vard-
tagare ska uppleva en kinsla av trygghet dygnet runt. Anhérigas

insatser ir en naturlig del av omsorgen.

Digitalisering

Omsorgsnimnden vill realisera de méjligheter som digitali-
seringen erbjuder och dirmed skapa forutsittningar for trygghet
och patientsiikerhet, enklare vardag, 6kad delaktighet och
kompetensutveckling.

Digitaliseringen handlar om att modernisera och omvandla
vilfirdstjdnster, och sittet kommunen méter medborgare pa.
Digitaliseringen ska 6ka medborgarnytta och tillginglighet.
Genom digitalisering frigérs resurser som kan anvindas till
moten med medborgarna.

Omsorgsnimnden ska medverka till utveckling av samverkan
mellan kommun och region, inom digitaliseringsomrédet.

God ekonomisk hushallning

Budgeterade medel ska anvindas med maximal effekrivitet
utifrin verksamhetsmal och god ekonomisk hushillning.

Omsorgsnimnden ska alltid konkurrensutsitta och prova
olika regialternativ for nimndens verksamhet.

Omvirldsbevakning

Dagens omsorg och hilso- och sjukvird stir infor stora ut-
maningar. Antalet ildre dkar, samtidigt som den jimlika hilsan
4r en utmaning inom manga omriden. Utmaningarna gir dver
organisatoriska grinser. En omstillning behdvs f6r nira vard,
bade ur geografiske, digitalt och kompetensperspektiv. Omsorgs-
nimnden ska arbeta for en regional samverkan.

P4 sikt ska omsorgsnimnden bygga en socialtjinst som
frimjar langsiktigt strukeurellt forebyggande arbete och bidrar till
social hallbarhet, samt minskar behovet av individuella insatser.

I arbetet med framtidens vilfird ska omsorgsnimndens
verksamheter priglas av ett férebyggande forhillningssitt, inte
minst nir det giller minniskors méjlighet att paverka utform-
ningen av den egna vardagen. Det ska finnas ett kompetent och
modigt ledarskap, som végar foresld och prova nya l6sningar.
Medarbetare behéver ha en god kunskap om varandras verk-
samheter och uppdrag inom nimndens omride, f6r en effektiv
resursférdelning.

For att hantera framtidens vilfird behover den ideella sektorn
ha en viktig roll och former fér denna samverkan ska utvecklas.




Omsorgsnimnden utgdr ifrin att alla vill och kan ta ansvar
for sitt eget liv men att formdgan ibland kan svikta. Nir s&
sker tar omsorgsnimnden inte 6ver ansvaret frin individen,
utan finns dir som ett stéd. De insatser som sker syftar till
att i s hog grad som méjligt stodja formégan till eget
ansvarstagande.

En hog grad av inflytande och anpassning efter individens
onskemal och behov ska prigla utformningen av insatser.

Socialt arbete syftar till att stédja och utveckla den
enskildes resurser och méjligheter att paverka sitt eget liv.
Arbetet med att stodja den enskilde att finna andra vigar for
att klara sig sjilv ska ske med kraft och intensitet och i nira
samverkan med andra offentliga aktorer som forsikringskassa,
arbetsformedling, primirvird etc.

Verksamheten ska priglas av ett 6ppenvérdsperspektiv
och alla insatser ska ha sin utgdngspunkt i hemmiljon.
Insatser ska bygga pa, och utveckla, det friska och fungerande
i minniskors liv.

Inom ildreomsorgen ska insatserna genomsyras av ett
vardagsrehabiliterande forhallningssitt, som syftar dill att
bibehélla virdtagarens resurser och funktionstérmaga, si
langt det 4r mojligt.

Omsorgsnimnden ska bjuda in till hilsoupplysande
insatser for de féreningar som riktar sig till den dldre mél-
gruppen, i kommunen.

Hemmabaserade vardlsningar fér unga minimerar de
risker som finns nir barn placeras i samhillsvird, och 6kar
mdjligheterna till normalisering och inkludering i samhiillet.

Omsorgsnimnden ska arbeta f6r nimndsoverskridande

arbete.

. Alla larm ska besvaras omgdende. Larmet ska atgardas

skyndsamt, senast inom 30 minuter; dygnet runt.

. Alla medborgare som ej har insats fran hemtjanst eller

hemsjukvard erbjuds ett férebyggande hembesck det ar
de fyller 80 ar.

. Leverantéren inom dldreomsorgen ska inom tre veckor

fran verkstéllighet upprétta en genomférandeplan tillsam-
mans med brukaren vid ett personligt méte

. Awviker insats inom hemtjdnsten (+/-) 15 minuter fran

avtalad alternativt planerad tid ska leverantéren ta kontakt
med brukaren for att meddela férandringen.

. Alla barn i samhdllsvard ska fa aktivt stéd att uppna

gymnasiekompetens.

6. Familjer ska erbjudas férebyggande rad och stédsamtal.
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. Stod till enskilda att finna andra vagar till f6rsérjning an

genom forsorjningsstod ska ske med kraft och intensitet.
Malet ska alltid vara permanent sjalvforsorjning.

. Om behovet av férsorjningsstdd dverstiger tre manader

ska sarskild utredning goras for att utréna orsakerna till
detta och sarskild handlingsplan uppréttas.

. Utredning efter ansékan om missbruksbehandling ska ta

maximalt 2 manader.

Erbjudande om f6rsta méte med budget- och skuldradgiv-
ning till skuldsatta personer ska inte &verstiga tva veckor.
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